BASES ADMINISTRATIVAS Y TECNICAS

EmprendeBienestar
CAPITULO |

Presentacion y Objetivos

PRIMERO: Presentacion de los Organizadores.-

Socialab es una consultora de innovacion social empresarial con méds de 10 afios de
trayectoria que se dedica a conectar a las organizaciones con soluciones innovadoras que
resuelven sus principales desafios y las acelera, aumentando su impacto y rentabilidad en el
largo plazo.

En Socialab nos reconocemos como expertos en potenciar el talento y la creatividad de las
personas y generar herramientas que permitan abordar desafios como oportunidades de
desarrollo social, econémico y ambiental. Trabajamos en equipo con nuestros aliados,
aportando cada uno desde sus &reas de expertise, para lograr el impacto esperado de los
procesos planteados a través de la innovaciéon y el emprendimiento.

Gracias al apoyo que hemos recibido de SC Johnson esta convocatoria se hace realidad con
el objetivo de buscar e impulsar soluciones de impacto de startups que abordan desafios de
Higiene y Reciclaje a lo largo de todo Chile.

SEGUNDO: Objetivos y metodologia de convocatoria.-

El objetivo general de la Convocatoria es detectar un portafolio de emprendimientos de
innovacién social en etapa de consolidacién y/o expansiéon que puedan acelerar su
potencial impacto en desafios de Higiene y Reciclaje.

En relacién a lo anterior, los objetivos especificos de la convocatoria son:
1. Detectar equipos creativos que actualmente estdn desarrollado soluciones en los

desafios que se establecen como foco de esta convocatoria y que tengan
potencial de desarrollo.



2. Entregar apoyo profesional a través de workshops a quienes resulten
semifinalistas de la convocatoria para impulsar sus soluciones y generar impacto.

Esta convocatoria debera dar soluciones a los siguientes desafios:

Reciclaje:

e Eficiencia en el uso de recursos hidricos a nivel industrial y/o domiciliario.

e Fortalecimiento de conductas amigables como el medioambiente en la ciudadania.

e Soluciones eco-amigables para las empresas.

e Otras soluciones que impacten en materia de reciclaje.

Higiene:

e Productos o servicios que brinden una mayor higiene para los hogares mas vulnerables
del pais.

e Sistemas de gestidn eficiente para establecimientos de salud.

e Fortalecimiento de conductas sanas para combatir el sedentarismo y la mala alimentacién.

e Sistemas de atencién y asesoria médica independientes de los establecimientos
tradicionales de salud.

e Otras soluciones que impacten en materia de higiene.

La Convocatoria se basa en el uso de la metodologia de innovacién social abierta, siendo

la

via oficial de postulacién de ideas la plataforma web:

https://comunidad.socialab.com//challenges/emprendebienestar donde se realizardn el

ingreso de las iniciativas.

Las iniciativas postuladas tendran visualizacién publica de parte de sus entregables; es
decir, cualquier persona que ingrese a la plataforma podra observar el material que se
haya subido a cada una de estas iniciativas. Junto con esto el perfil creado por cada
postulante, tendrd interaccién instantdnea, creando un espacio colaborativo en el cual se
promueva la imaginacion, creacién, curiosidad, confianza, inclusién y tolerancia.

Lo anterior, permitiendo que incluso quienes no se encuentren en competencia, puedan
comentar las idea y ser parte activa de su desarrollo.

TERCERO: Disposiciones Generales.-

La Convocatoria se regird por las presentes Bases, las que contienen las disposiciones
que regulardn a los participantes, categorias de iniciativas, jurado, estructura de la
Convocatoria, criterios de seleccion, premios, formalidades del proceso, calendarizacién
y todos los demds aspectos que implica la Convocatoria.


https://comunidad.socialab.com//challenges/emprendebienestar

La sola participacién en la Convocatoria, hard presumir la aceptacién de las presentes
Bases y de los Términos y Condiciones de Uso de la Plataforma web.

CUARTO: Plazos.-

Todos los plazos de la presente Convocatoria se establecen en el Calendario del Capitulo
VIIl, sin embargo, los organizadores se reservan el derecho de prorrogar los plazos
fundadamente y comunicarlo con la debida antelacién, situacidén que en caso de ocurrir,
serd informada en el sitio web.

QUINTO: Propiedad Intelectual.-

La forma de tratar la propiedad intelectual de los participantes de la convocatoria estara
supeditada a lo que establecen los Términos y Condiciones de Uso de la plataforma, que
cada participante debe aceptar antes de registrarse como usuario en el sitio web de la
Convocatoria.

Los participantes de la Convocatoria declarardn expresamente ser los autores originales
de las iniciativas y de los soportes, a través de los cuales éstas se manifiestan. La
responsabilidad de inscribir, de registrar o de gestionar los derechos de propiedad
intelectual o industrial de las eventuales obras, softwares, disefios, marcas comerciales,
patentes de invencién o de cualquier tipo que sean reconocidas por la legislacion
chilena, recae de forma exclusiva en los participantes. De la misma forma, los postulantes
declaran que se obligan a mantener indemne a los organizadores de la Convocatoria de
cualquier responsabilidad que pueda surgir derivada de la infraccién de derechos de
terceros que tengan o aleguen tener derechos de cualquier naturaleza sobre las ideas
sometidas a la Convocatoria de qué tratan estas bases.

Los participantes son los Unicos responsables por el material enviado a los organizadores
y de la autenticidad de la informacién entregada al momento de concursar, y en tal
sentido liberan de toda responsabilidad a los organizadores ya sea directa o indirecta,
prevista o imprevista, por cualquier tipo de dafios, ya sea emergente, lucro cesante o
dafio moral, derivados del material por ellos enviado.

SEXTO: Uso de plataforma.-

Los usuarios se comprometen a utilizar la plataforma de manera adecuada y para los
fines que ésta fue disefiada. Por consiguiente, deberdn utilizar un lenguaje respetuoso,
no promover ningun tipo de actividad que contravenga las leyes de la Repdublica, que
promueva la discriminacién como tampoco que atente contra el orden publico, la moral o
las buenas costumbres.



La deteccidén de hackers, generacién de robots o programas informaticos que realicen
funciones que imitan el comportamiento humano, o cualquier otro tipo de accién que
atente contra el correcto uso de la plataforma se investigardn, contemplando sanciones
que podrian derivar, en cualquier etapa de la convocatoria, la inhabilitacién de usuarios,
pérdida de la opcién de recibir el premio e incluso la toma de acciones legales.

SEPTIMO: Difusién de imagen e iniciativas.-

De acuerdo a lo establecido en la Ley 19.628, sobre la Proteccién de la Vida Privada y
Datos Personales, se establece que la aceptacion del premio por parte de los ganadores
implica el otorgamiento expreso de la autorizacién a la organizacién para utilizar su
proyecto, su nombre y apellido, asi como su imagen en cualquier actividad publica o
difusion relacionada con la Convocatoria; sin que por ello resulte obligacién alguna de
compensacioén, pago o remuneracion de ninguna especie para los participantes.

OCTAVO: Exclusiéon de Responsabilidades.-

Las personas que se registren en la plataforma y participen dentro de la comunidad
deben aceptar los Términos y Condiciones de Uso de la plataforma desde el momento en
que acceden al sitio Web como usuarios. En caso contrario, deberdn abstenerse de su
registro. En ellos se declarard de manera inequivoca que los contenidos ingresados en el
sitio, provienen de personas que voluntariamente los han puesto a disposicion de los
organizadores de la Convocatoria. Por tanto, la organizacién no han sido los autores de
las iniciativas ingresadas y no se responsabilizan de éstas. Por consiguiente, el usuario es
quien debe responder ante infracciones contractuales, legales y reglamentarias en
relacién a los contenidos ingresados, asi como del dafio y perjuicio que puede generar a
terceros como consecuencia de su infraccién.

Los organizadores no garantizan la veracidad y autenticidad de la informacién personal
proporcionada por los usuarios, por lo que no se responsabiliza de las acciones
realizadas por éstos.

CAPITULO I

Participantes y categorias

PRIMERO: Participantes.-
Los requisitos de participacion son:

1. Ser una empresa juridica constituida en Chile.
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2. Es condicién esencial para participar en la convocatoria, pertenecer a la
comunidad Socialab estar registrado y completar ademas el formulario de postulacion
de la plataforma, lo cual implica haber aceptado el contenido de las presentes bases.

SEGUNDO: Categorias de iniciativas.-
Cada postulante debera indicar a la categoria a la cual postula: Higiene o Reciclaje.

CAPITULO III

Etapa Recepcidon de Postulaciones

PRIMERO: Etapa de Recepcion.-

La etapa de Recepcidon de Postulaciones consiste en el periodo de recepcién de
iniciativas por medio de la plataforma. Quienes postulen podrdn ingresar sus ideas
desde el 24 de septiembre de 2020 hasta el 16 de octubre de 2020 a las 23 horas, 59
minutos, 59 segundos, plazo final de postulacién indicado en el CAPITULO VIII de las
presentes bases.

Durante la etapa de recepcién de postulaciones los participantes deberdn cumplir con
los siguientes requisitos:

1. Completar el registro en la plataforma https://comunidad.socialab.com/

2. Ingresar y completar el formulario de postulacién respondiendo las preguntas
referentes a su iniciativa.

Cada participante podrd ingresar un maximo de 2 ideas, pero sélo podré clasificar con
una de ellas.

CAPITULO IV

Evaluaciones

PRIMERO: Evaluacién por equipo interno.-

Se establecerd un equipo de evaluacion interno de las iniciativas para la primera etapa
de recepcién de las iniciativas, compuesto por miembros de las instituciones que
organizan y desarrollan la convocatoria. Sus integrantes serédn los responsables de
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asignar un puntaje a las ideas en competencia, de acuerdo a los criterios que se
establecen en las presentes Bases. Los 10 mejores proyectos pasaran a una etapa de
profundizacién para el desarrollo del proyecto y preparacién del Pitch.

SEGUNDO: Notificacion de seleccionados.-

Las ideas seleccionadas en cada etapa seran notificadas a su correo electrénico de
registro, siendo responsabilidad de sus representantes dar acuso de recibo. La
organizacién los contactard un maximo de tres veces, y tendrdn que manifestar su
intencién de continuar o no en el proceso de seleccion. En el caso de que no lo hagan
quedaran fuera de la convocatoria. Si alguna idea seleccionada no acusa recibo de Ila
notificacién, es eliminada de la Convocatoria por incumplimiento a las bases y/o se
retira voluntariamente de la competencia, se incorporard al ranking la propuesta que la
siga en puntaje de evaluacién. Las modificaciones del ranking por alguna de las
razones descritas en el articulo anterior se podran realizar hasta siete dias corridos
después de la notificacion de los seleccionados. Si es que alguna idea deja la
competencia fuera de ese plazo, esta continuard con menos participantes.

TERCERO: Informe de evaluaciones.-

Los participantes podran solicitar a la organizacién un informe con un resumen de su
evaluaciones. La via para hacerlo, serd enviando un correo electrénico a la direccién
que aparecerd en las notificaciones. El plazo de entrega al que la organizacién se
comprometerd, dependerd del flujo de informes solicitados. Estas solicitudes se
recibirdn con un plazo maximo de 5 dias habiles corridos desde la notificacién de
seleccién o no seleccién de las propuestas.

CUARTO: Envio y aclaracién de consultas.-

Se dispondrd del correo josefa@socialab.com, para responder todas las preguntas
técnicas relacionadas al sitio web y a la Convocatoria. El tiempo de respuesta
dependerd del flujo de preguntas ingresadas a la plataforma.

No serdn admitidas las consultas o solicitudes de aclaraciones formuladas por un
conducto diferente al sefialado en el parrafo anterior. El desarrollador se reserva el
derecho a no responder o responder parcialmente las consultas que considere no
pertinentes al desarrollo de la Convocatoria.

QUINTO: Férmula de evaluacion.-
Cada una de las iniciativas serd evaluada en cada uno de los 5 criterios con nota de O
a 4, siendo O la nota minima y 4 la nota maxima.

6



Para el célculo de la evaluacién se ponderardn los puntos obtenidos por cada criterio
de acuerdo a los porcentajes indicados, siendo este resultado la evaluacién del
proyecto, con el cual se establece el ranking de notas de los postulantes.

Tabla 1. Criterios de evaluacion, ponderaciéon y declaraciones descriptivas.

NOTA Ponderacién 1 2 3 4
Ademas de que existe
coherencia entre la
roblematica
Existe una . P g

- . . identificada y la

problematica Existe coherencia L T
. o solucién, esta ultima

. identificada y una entre la .

MATCH No existe una colucion robleméatica incorpora elementos
PROBLEMA/ 15% problematica robUesta bero idpentificada Ia novedosos, tiene la
SOLUCION identificada. prop . P . y capacidad de abordar

no existe soluciéon .
. a un amplio segmento
coherencia entre propuesta. de
ellas. .
personas/organizacio
nes y/o es escalable a
nivel internacional.
Se han generado
Se identifica una métricas y
forma de generar medios de
No se identifica una . 9 L Se ha medido el
IMPACTO forma de qenerar impacto corroboracion imbacto
SOCIAL/AMBI 20% . 9 social/ambiental para medir el . P .
impacto . . social/ambiental al
ENTAL . . positivo y impacto L,
social/ambiental. . . menos una ocasion.
relevante para su | social/ambiental
contexto. (corto-mediano

plazo).




Se identifican

DESARROLL Existe un prototipo . . La produccién mecanismos para
. . Se identifica un
O DEL funcional validado del detectar
20% un producto . .
PRODUCTO/ con . . producto/servicio| oportunidades de
. . minimo viable. . .
SERVICIO clientes/usuarios. es escalable. mejora continua para
el producto/servicio.
Existe un equipo
Existe al menos una de trabaio 70 Ena Se han definido | Todos los roles clave
ESTRUCTUR persona con o oy . roles para el éxito del
L vision del equipo . .
A dedicacion P complementarios negocio se
20% que requerira el )
ORGANIZACI completa a la para cada encuentran cubiertos
y proyecto en el .
ONAL gestion del . persona del (interna o
corto, mediano y .
proyecto. equipo. externamente).
largo plazo.
Se identifica un El modelo de ingresos
modelo de Se identifican y ) 9
Se identifica un  |ingresos acorde a| cuantifican los permite la
MODELO DE 25% modelo de ingresos S?J segmento de costos del sostenibilidad
NEGOCIOS ° e ng 9 , econémica del
definido. clientesy la negocio ) .
. negocio (relacion
problematica (presupuesto).

social/ambiental.

ingreso/costo).

CUARTO: Seleccioén.-
Una vez realizado el proceso de evaluaciéon en conformidad a lo establecido en las
presentes bases, se publicard el listado de las 10 ideas mejor evaluadas (5 por
categoria), que por tanto pasa a la etapa de profundizacién (workshops).

La notificacién de los seleccionados serd publicada a través de la pagina web oficial asi
como también informada por email a cada uno de los postulantes.




CAPITULO V

Etapa de Profundizacién (Workshops)

Etapa en la que se acompafiara a los 10 finalistas en el proceso de mejorar su proyecto y la
presentacién del mismo para enfrentarse a la instancia de pitch final. Se realizarédn 3 talleres
en formato online, los cuales son de cardcter obligatorio. Se avisara con anticipacién las
fechas y horarios.

Durante la etapa de profundizacion los participantes deberdn cumplir con la entrega de los
siguientes documentos:

1. Constitucién de la sociedad o extracto de la Constitucion legal de la empresa.

2. Copia carnet representante legal, por ambos lados.

Los documentos solicitados deberan enviarse al correo de contacto estipulado en el punto
cuarto del Capitulo IV a mas tardar el 16 de noviembre (2 dias antes del Pitch final).

CAPITULO VI
Etapa Pitch y Premiacion

PRIMERO: Definicion Etapa Pitch.-

Los 10 proyectos que pasan por la etapa de profundizacién presentardn frente a un
jurado sus propuestas en formato de Pitch online, presentacién de duracién de 3
minutos donde expondran sus propuestas mas 5 minutos de feedback y/o preguntas del
jurado.

SEGUNDO: Capacitacion.-
Previo a la presentaciéon de los pitch para evaluacién, las propuestas seleccionadas
participardn de una capacitacién digital de Pitch.

TERCERO: Entregables para evaluacién de jurado interno.-
Para dicha instancia a los representantes de las ideas se les solicitardn lo siguiente:

1. Realizar una presentacién 3 minutos y en las que deberan:
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CUARTO: Evaluacion.-
Los proyectos seran evaluados por un jurado compuesto por 3 o mas personas en
conformidad con los criterios establecidos en el apartado quinto del presente capitulo.

1.2 Sefialar cudl es la solucién y propuesta de valor.
1.3 Sefialar el estado actual del negocio.

1.4 Describir cudles son los siguientes pasos del proyecto.

1.5 Realizado lo anterior la idea pasard a proceso de evaluacion.

11 Resumir el problema detectado, la oportunidad detectada y la propuesta de

QUINTO: Criterios de evaluaciéon del jurado.- Se establecen los siguientes criterios de
seleccidén de las ideas, las que serdn calificadas segun la siguiente escala:

Criterio Ponderacién 1 2 3 4
Calidad de la 30% El participante o | El participante El El
propuesta equipo 0 equipo participante | participante
expusieron un expusieron un 0 equipo 0 equipo
proyecto sin proyecto con expusieron expusieron
ninguna légica cierta légica, un proyecto | un proyecto
interna. pero que deja bien bien armado
muchas concatenado | y con mucha
preguntas sin , CON poCcos claridad en
resolver. cabos el
sueltos y diagndstico,
destacando | la propuesta
una buena de valory la
oportunidad. | oportunidad.
Involucramiento 10% El participante o | El participante El El
equipo no tiene | o equipo tiene | participante | participante
nociones sobre ciertas 0 equipo 0 equipo
el contexto que | nociones de la reconocié conoce
intervendrd y no probleméatica una desde cerca
reconoce y/o no logra problematica la
actores con los reconocer y tiene problematica
que vincularse. actores nociones de |y tiene redes
relevantes en cédmo para
esta. abordarla'y abordarla
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con quiénes

desde los

trabajar. involucrados
Impacto Social y/o 20% El proyecto no El proyecto El proyecto El proyecto
Medioambiental tiene una tiene impacto | tiene un alto | tiene como
propuesta de social y/o impacto a eje central
impacto social ni | medioambient | nivel social de su
medioambiental. al como una y/o propuesta
externalidad medioambie de valor
positiva de su ntal. generar
propuesta de impacto
valor. social o
medioambie
ntal.
Innovacion 25% El proyecto no El proyecto El proyecto El proyecto
identifica tiene un bajo incorpora presenta un
ninguna nivel de elementos alto nivel de
innovacién innovacioén. novedososy | innovaciény
respecto a creativos. creatividad,
soluciones ya incorporand
existentes. o incluso
innovacione
s disruptivas.
Motivacion 15% Durante la Se demuestra Se Se
presentacion no poca demuestra demuestra
se demuestra motivacién en motivacion alta
motivacion en el el lenguaje con el motivacion
lenguaje verbal y verbal y no proyecto, con el
no verbal. verbal. tanto en su proyecto,
lenguaje tanto en el
verbaly no lenguaje
verbal. verbaly no
verbal,
logrando
motivar a los
jurados.

La evaluacién final del proyecto corresponde al promedio de las evaluaciones de todos

los jurados.
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SEXTO: Seleccién.-

Una vez realizado el proceso de evaluacién en conformidad a lo establecido en las
presentes Bases, se seleccionard el mejor proyecto el mismo dia de la presentacién del
Pitch y seré premiado.

La notificacion de los seleccionados serd realizada como se sefialan en el parrafo
anterior el mismo dia de la presentacién del pitch y posteriormente para transparencia
serd publicada a través de la pdgina web oficial, asi como informada por email a cada
uno de los postulantes.

CAPITULO VII

Adjudicacion de fondos y premios

PRIMERO: Fecha y Lugar de Premiacion.-

La premiacidn se realizard el dia 18 de noviembre de 2020 como se sefiala en el
calendario del Capitulo VII de estas bases, en formato online, el horario se confirmard
con 5 dias habiles de anterioridad.

SEGUNDO: Descripcion del premio.-

e $8.000.000 (ocho millones de pesos chilenos) a repartir entre los ganadores de cada

categoria, $4.000.000 (cuatro millones de pesos chilenos) para cada ganador.

TERCERO: De la entrega de premios para los ganadores.-
Se procedera a la entrega de los fondos de la siguiente forma:

e |Los pagos se realizardn a través de una transferencia electrénica a la cuenta bancaria
(corriente, vista o ahorro), siempre y cuando el titular de esta sea de la empresa
postulante o el representante legal.

e El recibo de dinero se hard por medio de la firma online de un convenio con el
ganador, donde se especifican los detalles relacionados a la entrega del premio.

e Socialab realizard un hito de seguimiento posterior a la entrega del premio con el fin

de asegurar un adecuado uso de los fondos adjudicados por los ganadores.

Para estos efectos, los ganadores deberdn estar dispuestos a participar de la instancia
sefialada.
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CUARTO: Documentacion.-
Los participantes deben presentar en copia digital:

e Firma de Convenio de Colaboracion.

La no entrega en los plazos establecidos, la informacién incompleta o falsedad de los
documentos sefialados anteriormente, harad perder el derecho a percibir la asignacién
de los fondos, sin ulterior reclamo, lo que serd determinado, en tiempo y forma, por la
organizacién de la Convocatoria.

QUINTO: Tribunal competente en caso de demandas.-
Para todos los efectos legales las partes implicadas se someten a la competencia de
los tribunales de la ciudad y comuna de Santiago.

CAPITULO VI

Calendario 2020

PRIMERO: Calendario General de la Convocatoria

Etapas Proceso Duracién

Recepcién de postulaciones 24 de septiembre al 16 de octubre
Recepcion Evaluacién online 19 de octubre al 26 de octubre
Seleccion Notificacién Seleccién 28 de octubre

Capacitacién

Profundizacion online de Pitch

29 de octubre al 13 de noviembre

Profundizacion

Recepcién de documentos solicitados

Hasta el 16 de noviembre

Pitch Final

Pitch Final

18 de noviembre

Seleccion final

Premiacion

18 de noviembre

Seguimiento
ganadores

Rendicién de avances y utilizacién del

fondo.

22 de diciembre
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Anexos

Anexo 1

TERMINOS Y CONDICIONES DE USO DE
PLATAFORMA WEB
https://comunidad.socialab.com//challenges/emprendebienestar

A continuacién se establecen los términos y condiciones al que se obligan los usuarios
de la plataforma de innovacidn social abierta del programa “EmprendeBienestar”. Por el
sélo hecho de registrarse en la plataforma se entiende que los usuarios aceptan dichos
Términos y Condiciones de uso que a continuaciéon se sefialan, siendo estos parte
integral de las bases que rigen las convocatorias desarrolladas en
h : muni ial m/.

1. Datos personales y Privacidad:

- Cada persona que desee participar en la plataforma deberd proporcionar datos
personales por medio de un formulario de registro. La administracion se compromete a
que estos datos se utilizardn estrictamente para gestionar la inscripcién y el logro de los
fines de la plataforma.

- El usuario declara expresamente que autoriza a la plataforma del programa
EmprendeBienestar a mantener y almacenar la informacién personal que
voluntariamente entregd en la ficha de registro.

- Todas las sesiones publicas de las convocatorias estardn abiertas al publico en general,
pudiendo ser transmitidas por diferentes medios de comunicacién. El contenido que se
produzca por lo seflalado en esta letra se considerard de cardcter publico, por lo que no
se entenderd ningun deber de confidencialidad y compensacién econdmica por parte de
la administracién de la pégina.

2. Propiedad Intelectual:

- Los usuarios declarardn expresamente ser los autores originales de las ideas y de los
soportes a través de los cuales éstas se manifiestan. La responsabilidad de inscribir, de
registrar o de gestionar los derechos de propiedad intelectual o industrial de las
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eventuales obras, softwares, disefios, marcas comerciales, patentes de invencién o de
cualquier tipo que sean reconocidas por la legislacién vigente recae de forma exclusiva
en los participantes.

- Los usuarios aceptan que todo material que suban con el fin de complementar su
iniciativa, podréd ser utilizado por plataforma del programa EmprendeBienestar con el
objetivo de documentar el proceso, reproducir o promocionar en medios de
comunicacién la plataforma y los desafios que se desarrollan en ella. Esta autorizacién
no exclusiva, sublicenciable y transferible, sin limitacion territorial y temporal que realizan
los usuarios no implica ningun tipo de retribucién monetaria siendo de carécter gratuito.

- La plataforma del programa EmprendeBienestar sus administradores e integrantes no
se hacen responsables por las infracciones legales que hayan cometido los usuarios, en
especial las relativas a propiedad intelectual e industrial, derechos de autor o
vulneracién de informacién confidencial debiendo los usuarios dejar indemne a las
personas indicadas en la presente letra por dichas infracciones.

- La plataforma del programa EmprendeBienestar no otorga ninguna garantia de ninguna
especie por ningun tipo de perjuicio que pueda sufrir el usuario por la informacién,
programas computacionales, aplicaciones o cualquier otro dato, obra contenido en la
plataforma.

3. Forma de uso y obligaciones de los usuarios:

- El acceso a la plataforma y su contenido, para informaciéon de los usuarios, se
proporciona con el objeto del planteamiento y desarrollo de sus ideas/proyectos y en
ningun caso con fines comerciales.

- Los usuarios se comprometen a utilizar la plataforma de forma adecuada y para los
fines que esta fue creada. Por consiguiente, deberan utilizar un lenguaje respetuoso, no
promover ningun tipo de actividad que contravenga las leyes de la Repdlblica, que
promueva la discriminacién como tampoco que atente contra el orden publico, la moral o
las buenas costumbres.

- Se prohibe a los usuarios suprimir, alterar, cubrir, falsificar derechos de autor, marca
registrada u otros derechos de propiedad del sitio web y su contenido.

- Se prohibe a los usuarios realizar publicidad o promocionar algun producto con fines
comerciales en la plataforma web.

4. Facultades de la administracion:
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b)

- La administracion de la plataforma, tendrd la facultad de borrar aquellos comentarios
que sean irrespetuosos y que no estén conformes con los fines que busca la pagina.

- La administracion podra eliminar a aquellos usuarios, que incumplan con cualquiera de
las obligaciones y compromisos establecidos en los presentes Términos y Condiciones
de uso asi como también en los articulos de las bases que rigen las convocatorias
desarrolladas en la plataforma.

- La administracion se reserva el derecho exclusivo de modificar, reemplazar,
complementar y/o rectificar los presentes Términos y Condiciones de Uso de la
plataforma obligdndose a difundir dichas modificaciones de manera que los participantes
y usuarios tengan pleno conocimiento de ello.

5. Disposiciones aplicables a usuarios que residan fuera de Chile:

El objetivo de la plataforma de innovacién social abierta https://comunidad.socialab.com/
es crear una comunidad global donde la interaccién e iteracién de los contenidos sea
abierto para todos los usuarios que se registren en ella. Por lo tanto, las disposiciones
que a continuacién se detallan se aplicardn a usuarios de todos los paises.

Se entrega el total consentimiento para que los datos personales proporcionados sean
procesados y almacenados.

Cualquier conflicto que se derive de los presentes Términos y Condiciones de uso se
sujeta a la ley aplicable es la ley chilena y el domicilio se fija, para todos los efectos
legales, en la ciudad de Santiago de Chile sometiéndose a la jurisdiccién de sus
tribunales.
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